
SILVIA
MORROI

Contatti

Capacità E
Competenze

Responsabile e affidabile

Tecniche di accoglienza,

ospitalità

Teamwork

Problem solving

Serietà e precisione

Istruzione E
Formazione

Università del Salento

Lecce

Laurea Triennale:

Discipline delle arti della

musica e dello spettacolo

2021

Istituto Tecnico A. Cezzi

De Castro

Maglie

Diploma Commerciale

settoreTurismo : Turismo

2015

Esperienze Lavorative E Professionali

Responsabile Ospitalità E Cerimoniale

Otranto Film Festival - Apulia Film Commission | Otranto | Ott 2023 - Dic

2023

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2023 - Ago 2023

Collaboratrice

Otranto Film Festival - Apulia Film Commission | Otranto | Dic 2022 - Dic

2022

Hostess Di Accoglienza

Festival del Cinema Europeo | Lecce | Nov 2022 - Nov 2022

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2022 - Set 2022

Gestione Cerimoniale E Ospitalità

Festival Del Cinema Europeo | Lecce | Nov 2021 - Nov 2021

Responsabile Ospitalità E Cerimoniale

Otranto Film Festival - Apulia Film Commission | Otranto | Set 2021 - Set 2021

Gestione di imprevisti e problemi lavorativi con rapidità ed efficienza.

Teamwork

Svolgimento dei compiti assegnati con attenzione e precisione.

Accoglienza dei clienti e indirizzamento agli uffici di competenza.

Attività di front e back office e supporto alla preparazione di preventivi e

fatture.

Preparazione, compilazione e archiviazione di documenti e fatture.

Disposizione del materiale informativo nei locali destinati all'evento.

Accoglienza del pubblico e instradamento verso le aree consentite o i

posti assegnati.

Supporto al banco cassa per la distribuzione dei biglietti e degli accrediti.



Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2021 - Ago 2021

Tirocinio Formativo

Passo Uno Produzioni | Maglie | Mag 2021 - Lug 2021

Addetta Alle Vendite Abbigliamento

Sundek | Otranto | Giu 2020 - Ago 2020

Assistente Direzione Artistica

Otranto Film Festival - Apulia Film Commission | Otranto | Set 2019 - Set

2019

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2019 - Set 2019

Assistente Direzione Artistica

Otranto Film Festival - Apulia FIlm Commission | Otranto | Set 2018 - Set

2018

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2018 - Set 2018

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2017 - Set 2017

Collaboratrice

Otranto Film Festival - Apulia Film Commission | Otranto | Set 2016 - Set

2016

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Giu 2016 - Set 2016

Receptionist

Master's SRL | Otranto | Lug 2015 - Ago 2015

Competenze Linguistiche

Italiano: LINGUA MADRE

B2Inglese:

Intermedio superiore

A2Francese:

Elementare



A2Spagnolo:

Elementare

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR

(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.




